Приложение №1

Статистические данные о работе с обращениями граждан

в I квартале 2018 года
1. Поступило письменных обращений и принято граждан на личном приеме 

всего  –3
         Поступило вопросов в письменных и устных обращениях граждан всего -

Из них:

1.1. Поступило письменных обращений  – 1
                  Поступило вопросов в  письменных обращениях - 1
                  Рассмотрено вопросов в письменных обращениях-1
в т.ч.:

1.1.1. Взято на контроль – 1
1.1.2. Проверено комиссионно –0
1.1.3. Проверено с выездом на место – 1
1.1.4. Рассмотрено с участием заявителя –0
1.1.5. Всего с результатом рассмотрения «поддержано» (сумма поддержано + меры приняты) –0
1.1.5.1. С результатом рассмотрения «поддержано» –0
1.1.5.2. С результатом рассмотрения «меры приняты» – 0
1.1.6. С результатом рассмотрения «разъяснено» – 1
1.1.7. С результатом рассмотрения «не поддержано» –0
1.1.8. С результатом рассмотрения «дан ответ автору» –0
1.1.9. С результатом рассмотрения «оставлено без ответа автору» –0
1.1.10. Направлено по компетенции в иной орган –0
1.1.11. Рассмотрено совместно с другими органами власти и органами местного самоуправления –0
1.1.12. Рассмотрено с нарушением установленных сроков – 0
1.1.13. Срок рассмотрения продлен –0
1.1.14. Ответ подписан руководителем органа местного самоуправления –1
1.1.15. Ответ подписан уполномоченным лицом – 0
1.1.16. По информации заявителя(ей) об итогах рассмотрения обращения ответ не получен –0
               1.1.17.  Сроки рассмотрения  вопросов в письменных обращениях перешли во 2 квартал 2018 г.-0
1.2.  Принято обращений на личном приеме граждан руководителями –2
        Поступило вопросов в обращениях на личном приеме граждан - 2
        Рассмотрено вопросов в устных обращениях на личном приеме –
1.2.1. Взято на контроль – 

1.2.2. Всего с результатом рассмотрения «поддержано» (сумма поддержано + меры приняты) –2
1.2.2.1. С результатом рассмотрения «поддержано»0
1.2.2.2. С результатом рассмотрения «меры приняты» – 2
1.2.3. С результатом рассмотрения «разъяснено» – 0
1.2.4. С результатом рассмотрения «не поддержано» –0
1.2.5. С результатом рассмотрения «дан ответ автору» –0
1.2.6. Направлено по компетенции в иной орган –0
1.2.7. Сроки рассмотрения перешли во 2 квартал 2018 г.-0
1.3. Сколько выявлено случаев волокиты либо нарушения прав и законных интересов граждан – 0
1.4. Сколько должностных лиц, виновных в нарушении прав граждан, привлечены к ответственности – 0
1.5. Сколько должностных лиц, виновных в нарушении прав граждан, не привлечены к ответственности –0
1.6. Формы ответа заявителю:

1.6.1. В письменной форме – 0
1.6.2. В форме электронного документа –1
1.6.3. В устной форме –2
1.7. Количество повторных обращений –0
1.8. Конкретные примеры, отражающие результативность рассмотрения письменных и устных обращений граждан – 

Обращение гражданина по электронной почте. от 10.01.2018г. № 01 по вопросу о качестве дорожной насыпи на переулке Горном села Лосево.

            В администрацию Лосевского сельского поселения по электронной почте поступил запрос – обращение о качестве дорожной насыпи на переулке Горном села Лосево. Специалистами администрации проведена работа с выездом на место для проведения анализа ситуации по качеству дорожной насыпи по вышеназванному адресу.  В результате заявителю разъяснено, что в декабре 2017 года при комиссионном обследовании выполненных подрядной организацией работ по ремонту автомобильной дороги по переулку горному села Лосево выявлены дефекты по качеству выполненных работ. Результаты обследования зафиксированы актом комиссионного осмотра автомобильных дорог. Подрядной организацией рекомендовано устранить имеющиеся дефекты и довести техническое состояние дороги  до показателей, предусмотренных муниципальным контрактом в срок до 01.05.2018 года. Подрядная организация гарантирует устранить имеющиеся дефекты в установленный срок. В письменной форме отправлен ответ заявителю по электронной почте. Заявитель удовлетворен. 

Глава Лосевского сельского поселения                              А. Р. Бугаев

                                                                                                      Приложение №2

СВЕДЕНИЯ

о рассмотрении обращений в  I квартале 2018 года  

на предмет наличия в них информации о фактах коррупции

со стороны должностных лиц

1.Всего поступило обращений, содержащих информацию о фактах коррупции, всего –0
Из них: 

1.1. рассмотрено –0
1.2. переадресовано по компетенции в другой орган государственной власти –0
1.3. факты подтвердились – 0
2.Приняты меры по выявленным нарушениям со стороны должностных лиц (перечислить: Ф.И.О. должностного лица, проступок, меры воздействия) -0
Глава Лосевского сельского поселения                                                    А. Р. Бугаев






